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И Н Ф О Р М А Ц И Я
о работе  с обращениями граждан за первое полугодие 2015 года
в Администрации Речновского сельсовета
	
	
	2014г.
	2015г.

	I
	   1.Поступило писем всего:
	
	

	
	       1.1.Из Правительства Курганской обл.
	-
	-

	
	       1.2.из других организаций
	-
	-

	
	       1.3.повторных
	-
	-

	
	       1.4.коллективных
	-
	-

	
	       1.5.рассмотрено с выездом на место
	-
	-

	
	       1.6.с нарушением срока
	-
	-

	
	       1.7.даны консультации в СМИ на                          

актуальные темы
	-
	-

	
	2.Характер и содержание письменных обращений
	
	

	
	        2.1.об оказании материальной помощи
	-
	-

	
	        2.2.об улучшении жилищных условий
	-
	-

	
	        2.3.о  фактах коррупции
	-
	-

	
	        2.4.водоснабжение
	-
	-

	
	       2.5.обеспечение коммунальными дровами
	-
	-

	
	       2.6.газо-электроснабжение
	-
	-

	
	       2.7.вопросы транспорта
	-
	-

	
	       2.8.вопросы здравоохранения
	-
	-

	
	       2.9.вопросы образования
	-
	-

	
	       3.0.вопросы сельского хозяйства
	-
	-

	
	       3.1.другие вопросы
	-
	-

	
	3.Качество рассмотрения:
	
	-

	
	 удовлетворено
	-
	-

	
	 разъяснено
	-
	-

	
	 отказано
	-
	-

	II
	1. Приняты на устном приеме граждан:
	
	

	
	1.1.Главой Администрации 
	69
	25

	
	1.2.заместителем Главы Администрации
	-
	-

	
	 2.Характер и содержание устных обращений
	
	

	
	2.1. об оказании материальной помощи
	-
	-

	
	2.2. об улучшении жилищных условий
	-
	1

	
	2.3. о  фактах коррупции
	-
	-

	
	2.4   водоснабжение
	12
	2

	
	2.5. обеспечение коммунальными дровами
	5
	5

	
	2.6. газо-электроснабжение
	-
	2

	
	2.7. вопросы транспорта
	4
	1

	
	2.8. вопросы здравоохранения
	6
	2

	
	2.9.  вопросы образования
	4
	2

	
	2.10. вопросы сельского хозяйства
	10
	5

	
	2.11. другие вопросы
	28
	5

	
	3 Качество рассмотрения
	69
	25

	
	удовлетворено
	40
	20

	
	разъяснено
	29
	5

	
	отказано
	-
	-


 Глава  Речновского сельсовета  _________ / В.М. Тайболин              «29» июня 2015 г
Пояснительная записка.

К информации об итогах работы с устными и письменными обращениями граждан за первое полугодие 2015 года Администрации Речновского сельсовета.

Администрация Речновского сельсовета осуществляет свою работу с населением в соответствии с Федеральным законом РФ № 59 от 02.05.2006 г. «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и регламента работы Администрации Речновского сельсовета. Всю работу по обращению граждан в Администрации сельсовета организует глава сельсовета, помогает специалист сельсовета, депутаты сельской Думы.

Прием граждан в с. Речное по личным вопросам глава сельсовета ведет ежедневно с 

8-00 ч. до 16-00 ч., в д. Желтики д. Кузинка осуществляется выезд. Всего за первое полугодие 2015 года на личный прием к главе сельсовета обратилось 25 человек в 2014 году 69 человек. Письменных обращений граждан не было, устное обращение решены положительно.

Граждане обращались по следующим вопросам:

- о разъяснении порядке оформления в собственность жилых домов, земельных участков и регистрация их в органах Государственной регистрации – 8 человек.

- о выделение земельных участков для ведения ЛПХ – 4 человек

- об улучшении жилищных условий – 1 человек 

- о ремонте электропроводки в дом – 2 человека

- о работе Речновского ФАП – 2 человек

- об очистке дорог от снега – 2 человека

- о ремонте дорог – 4 человека

- об автобусном сообщении – 1 человек

- по беспривязному содержанию собак и домашнего скота – 1 человек

По всем обращениям граждан даны разъяснения, консультации, приняты меры для решения поднятых вопросов:

- по оформлению жилых домов в 2015 году обратились и с помощью сельсовета оформили следующие жители с. Речное: Герасименко Т.А., Герасименко Н.А., Моисеев А.Б. Кондратьева О.А., Тюкалова С.Б., Григорьева Т.И., Медведев М.Ф., Тихонова Н.П..  

- земельные участки для ведения ЛПХ с. Речное: Тюкалова С.Б., Григорьева Т.И., Кондратьева О.А., Медведев М.Ф.

- молодой семье Кондратьева О.А. по заявлению была выделена муниципальная квартира. 

По работе с обращением граждан используются различные формы:

- личная беседа в Администрации сельсовета

- выездные приемы  в д. Желтики, д. Кузинка.

- проведение гражданских собраний

- размещение постановлений, распоряжений, решений сельской Думы на доске информации в Администрации Речновского сельсовета

- доведение информации до населения депутатами сельской Думы и Советом ветеранов. 

В зимний период очистка дорог осуществляется. 

По беспривязному содержанию собак и домашнего скота с жителями проводится беседы, глава сельсовета и депутаты сельской думы, каждый на своем округе.

В течение первого полугодия проводилась санитарная очистка дворов и улиц в населенных пунктах сельсовета. Осуществляется уход за памятниками и обелисками погибших воинам.

За 2015 год проведено 2 сельских схода (с. Речное, д. Желтики):

- отчет главы сельсовета

- пастьба частного скота

Все вопросы на сходах были решены. 

На территории Речновского сельсовета проведена работа по воспитанию подрастающего населения. Работает библиотека. При сельском клубе работает кружки по интересам. Это дает положительные результаты по снижению хулиганских действий среди молодежи. Проведены массовые мероприятия для населения: новогодние ёлки, День защитника Отечества, 8 марта, день Победы (митинг с. Речное, д. Желтики), день защиты детей. 

По итогам  работы по устным и письменным обращениям граждан проводятся аппаратные совещания. Наиболее острые вопросы вносятся на сельскую Думу и Совет ветеранов с подведением итогов и анализом работы.

Глава Речновского сельсовета                                             В.М.  Тайболин

