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 И Н Ф О Р М А Ц И Я                
о работе  с обращениями граждан в  2015 году
                       в Администрации  Менщиковского  сельсовета Лебяжьевского  района
	
	
	2014 г
	2013 г.

	I
	   1.Поступило писем всего:
	2
	

	
	       1.1.Из Правительства Курганской обл.
	-          
	-

	
	       1.2.из других организаций
	 -      
	-

	
	       1.3.повторных
	-
	-

	
	       1.4.коллективных
	1
	-

	
	       1.5.рассмотрено с выездом на место
	-
	-

	
	       1.6.с нарушением срока
	-
	-

	
	       1.7.даны консультации в СМИ на                          

актуальные темы
	-
	-

	
	2.Характер и содержание письменных обращений
	
	

	
	        2.1.об оказании материальной помощи
	
	

	
	        2.2.об улучшении жилищных условий
	
	1

	
	        2.3.о  фактах коррупции
	-
	

	
	        2.4.водоснабжение
	-
	

	
	       2.5.обеспечение коммунальными дровами
	-
	

	
	       2.6.газо-электроснабжение
	-
	

	
	       2.7.вопросы транспорта
	-
	

	
	       2.8.вопросы здравоохранения
	-
	

	
	       2.9.вопросы образования
	1
	

	
	       3.0.вопросы сельского хозяйства
	-
	

	
	       3.1.другие вопросы
	1
	

	
	3.Качество рассмотрения:
	
	

	
	 удовлетворено
	2
	1

	
	 разъяснено
	-
	

	
	 отказано
	-
	

	II
	1. Приняты на устном приеме граждан:
	85
	102

	
	1.1.Главой Администрации 
	85
	102

	
	1.2.заместителем Главы Администрации
	-
	

	
	 2.Характер и содержание устных обращений
	
	

	
	2.1. об оказании материальной помощи
	
	-

	
	2.2. об улучшении жилищных условий
	
	1

	
	2.3. о  фактах коррупции
	-
	-

	
	2.4   водоснабжение
	
	5

	
	2.5. обеспечение коммунальными дровами
	10
	-

	
	2.6. газо-электроснабжение
	12
	25

	
	2.7. вопросы транспорта
	
	1

	
	2.8. вопросы здравоохранения
	5
	13

	
	2.9.  вопросы образования
	3
	5

	
	2.10. вопросы сельского хозяйства
	18
	22

	
	2.11. другие вопросы
	36
	30

	
	3 Качество рассмотрения
	
	

	
	удовлетворено
	74
	82


	
	разъяснено
	13
	21

	
	отказано
	 -
	-


   Глава Менщиковского сельсовета:                                    Т.И.Карпова    «____» _____ 20__ г
                                                      Пояснительная  записка
                        информации  о работе  с обращениями  граждан  в 2015 году

                                         по Менщиковскому  сельсовету

Здравоохранение: -   7 обращений

По  доставке  и сбору   населения  на диспансеризацию   из с.Менщиково и д.Кузнецово  в р.п. Лебяжье  (был решен вопрос с Администрацией школы по предоставлению  школьного  автобуса в январе и в марте, часть транспортных  услуг  по доставке населения оплачено  администрацией сельсовета)..

  Администрацией сельсовета  постоянно по просьбе заведующей ФАПом доставляются медикаменты  из аптеки  в Менщиковский ФАП.
Сельское  хозяйства –  

       1.  Обратились 12 граждан  сельсовета  о помощи  в приобретении  птицы. Птица приобретена в Мокроусовской ИПС   (450 голов)
       2. Трем жителям оказана помощь  в оформлении субсидии по льготному кредитованию для сельхозпроизводителей(администрацией сельсовета оформлены документы  и увезены в р.п. Лебяжье)

       3. Жители  д.Кузнецово  обратились  с просьбой решить вопрос  с хозяевами лошадей Захаров А.А.,Хиндинов Б.) по потраве огородов. Была проведена  беседа.

  Обеспечение коммунальными дровами

      15 обращений  граждан по вопросу  выписки делян  и обеспечение дровами.
При обращении  в лесхоз  были  выделены   для населения  две  деляны для самостоятельной  вырубки, в с.Менщиково и д. Кузнецово  льготники  обеспечены  дровами. Остаются без дров д.Суерская.

Водоснабжение: обратились жители  с.Менщиково  отремонтировать  на скважине   насос . По договоренности  с жителем с.Менщиково насос  отремонтирован.

Газоснабжение: пять  обращений  граждан по подвозу газа .

 Прочие обращение: 
1.Ссора между  двумя  женщинами в д.Суерская - проведены беседы .
2.О подписании характеристики  написанной жителями д.Суеркая односельчанке -  было отказано (Не соответствует).

3.Жалоба  жителя д.Кузнецово на бывшую  жену –отказано ( все претензии не обоснованы)

                                 Глава  сельсовета:                         Т.И.Карпова
