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И Н Ф О Р М А Ц И Я
о работе  с обращениями граждан в 2014 году
в Администрации  Елошанского сельсовета
	
	
	2013г.
	2014г.

	I
	   1.Поступило писем всего:
	
	

	
	       1.1.Из Правительства Курганской обл.
	
	

	
	       1.2.из других организаций
	
	

	
	       1.3.повторных
	
	

	
	       1.4.коллективных
	
	

	
	       1.5.рассмотрено с выездом на место
	
	

	
	       1.6.с нарушением срока
	
	

	
	       1.7.даны консультации в СМИ на                          

актуальные темы
	
	

	
	2.Характер и содержание письменных обращений
	
	

	
	        2.1.об оказании материальной помощи
	
	

	
	        2.2.об улучшении жилищных условий
	
	

	
	        2.3.о  фактах коррупции
	
	

	
	        2.4.водоснабжение
	
	

	
	       2.5.обеспечение коммунальными дровами
	
	

	
	       2.6.газо-электроснабжение
	
	

	
	       2.7.вопросы транспорта
	
	

	
	       2.8.вопросы здравоохранения
	
	

	
	       2.9.вопросы образования
	
	

	
	       3.0.вопросы сельского хозяйства
	
	

	
	       3.1.другие вопросы
	
	

	
	3.Качество рассмотрения:
	
	

	
	 удовлетворено
	
	

	
	 разъяснено
	
	

	
	 отказано
	
	

	II
	1. Приняты на устном приеме граждан:
	
	

	
	1.1.Главой Администрации 
	573
	228

	
	1.2.заместителем Главы Администрации
	
	

	
	 2.Характер и содержание устных обращений
	
	

	
	2.1. об оказании материальной помощи
	15
	5

	
	2.2. об улучшении жилищных условий
	13
	7

	
	2.3. о  фактах коррупции
	
	

	
	2.4   водоснабжение
	
	

	
	2.5. обеспечение коммунальными дровами
	10
	87

	
	2.6. газо-электроснабжение
	
	

	
	2.7. вопросы транспорта
	
	

	
	2.8. вопросы здравоохранения
	30
	15

	
	2.9.  вопросы образования
	42
	12

	
	2.10. вопросы сельского хозяйства
	234
	134

	
	2.11. другие вопросы
	129
	32

	
	3 Качество рассмотрения
	
	

	
	удовлетворено
	340
	110

	
	разъяснено
	233
	118

	
	отказано
	
	


 Глава  пос(сельсоветоа)  _________ / _Сергеева Н.Н.                       
