ИНФОРМАЦИЯ

о работе с обращениями граждан Баксарского сельсовета в 2013 году

	
	            За 2012г.
	      За 2013г.

	1.Поступило писем

из них:

1.1.Из Администрации области
	-
	-

	1.2.из других вышестоящих организаций
	-
	-

	1.3.повторных
	-
	-

	1.4.коллективных
	-
	

	1.5.рассмотрено с выездом на место
	
	-

	1.6. с нарушением срока
	-
	-

	1.7.примеры формального рассмотрения
	-
	-

	1.8.даны консультации в СМИ на актуальные темы
	-
	-

	2.Характер и содержание обращений
	-
	

	2.1.об оказании материальной помощи
	
	--

	2.2об улучшении жилищных условий
	-
	-

	2.3.о фактах коррупции
	-
	-

	2.4.о водоснабжение
	-
	-

	2.5.обеспечение коммунальными дровами
	-
	-

	2.6.газо-электроснабжение
	-
	-

	2.7.вопросы транспорта
	-
	

	2.8.вопросы здравоохранения
	
	-

	2.9.вопросы образования
	-
	-

	2.10 вопросы сельского хозяйства
	-
	-

	2.11.другие вопросы
	-
	-

	3.Качество рассмотрения:
	-
	-

	Удовлетворено
	-
	-

	Отказано
	
	

	Разъяснено
	
	

	1.Приняты на устном приеме граждан:
	32
	32

	1.1 Главой Администрации
	30
	32

	2.2.заместителем главы Администрации
	
	

	2.Характер и содержание обращений
	
	

	2.1.об оказании материальной помощи
	
	

	2.2об улучшении жилищных условий
	3
	3

	2.3.о фактах коррупции
	
	

	2.4.о водоснабжение
	4
	4

	2.5.обеспечение коммунальными дровами
	
	

	2.6.газо-электроснабжение
	6
	4

	2.7.вопросы транспорта
	2
	2

	2.8.вопросы здравоохранения
	3
	3

	2.9.вопросы образования
	2
	2

	2.10 вопросы сельского хозяйства
	6
	5

	2.11.другие вопросы
	4
	6

	3.Качество рассмотрения
	
	

	Удовлетворено
	20
	28

	Отказано
	
	

	Разъяснено
	10
	4


Глава Баксарского сельсовета:                               В.Г.Ряписов                                                          год

                                   ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

За 2013 год в Администрацию Баксарского сельсовета поступило 32 устных и письменных заявлений, 28 было удовлетворено и даны ответы,4- разъяснены. Задержек с рассмотрением не было, ответы даны своевременно. 

Было  3 заявления об улучшении жилищных условий, по одному  выделено муниципальное жильё молодому специалисту, два поставлены на очередь.

Четыре заявления по водоснабжению , в основном по ремонту колонок  и водопровода вопросы решены положительно .

Три обращения инвалидов и ветеранов  труда льготников решены, завезены дрова ч\з лесхоз и ИП Герасимова.

Выделен транспорт для поездки в районную больницу .

ФАПу оказана помощь в уборке снега и выделен транспорт, школе оказана помощь  в приобретении краски. По сельскому хозяйству были вопросы по аренде земельных паёв , пенсионеров  проживающих на территории сельсовета  рассчитали деньгами часть получили зерном. 

Оказана помощь пенсионерам в ремонте крыши 16-квартирного дома, выделено 11 листов шифера.

Глава Баксарского сельсовета                                         В.Г.Ряписов 

