                                               И Н Ф О Р М А Ц И Я                 

                            о работе  с обращениями граждан в  2013 году

             в Администрации  Прилогинского сельсовета

	
	
	2012 г
	2013  г

	I
	   1.Поступило писем всего:
	       
	   

	
	       1.1.Из Правительства Курганской обл.
	
	

	
	       1.2.из других организаций
	
	

	
	       1.3.повторных
	
	

	
	       1.4.коллективных
	      
	

	
	       1.5.рассмотрено с выездом на место
	
	

	
	       1.6.с нарушением срока
	
	

	
	       1.7.даны консультации в СМИ на                          

актуальные темы
	      
	

	
	2.Характер и содержание письменных обращений
	
	

	
	        2.1.об оказании материальной помощи
	
	

	
	        2.2.об улучшении жилищных условий
	
	

	
	        2.3.о  фактах коррупции
	
	

	
	        2.4.водоснабжение
	
	

	
	       2.5.обеспечение коммунальными дровами
	
	

	
	       2.6.газо-электроснабжение
	
	

	
	       2.7.вопросы транспорта
	
	

	
	       2.8.вопросы здравоохранения
	
	

	
	       2.9.вопросы образования
	
	

	
	       2.10.вопросы сельского хозяйства
	
	

	
	       2.11.другие вопросы
	     4
	         2

	
	3.Качество рассмотрения:
	
	

	
	 удовлетворено
	
	

	
	 разъяснено
	     4
	         2

	
	 отказано
	
	

	II
	1. Приняты на устном приеме :
	     120
	      120

	
	1.1.Главой Администрации 
	     55
	       50

	
	1.2.заместителем Главы Администрации
	      75
	       80

	
	 2.Характер и содержание устных обращений
	     
	    

	
	2.1. об оказании материальной помощи
	       5
	       3

	
	2.2. об улучшении жилищных условий
	       2
	       3

	
	2.3. о  фактах коррупции
	
	

	
	2.4   водоснабжение
	       
	       

	
	2.5. обеспечение коммунальными дровами
	       5
	        5

	
	2.6. газо-электроснабжение
	       8
	       15

	
	2.7. вопросы транспорта
	       10
	       11

	
	2.8. вопросы здравоохранения
	        3
	       5

	
	2.9.  вопросы образования
	      
	 

	
	2.10. вопросы сельского хозяйства
	       0
	        3

	
	2.11. другие вопросы
	       87
	       75

	
	3 Качество рассмотрения
	 
	

	
	удовлетворено
	       80
	       82

	
	разъяснено
	      40
	     38

	
	отказано
	    
	


 Глава Администрации  Прилогинского сельсовета :


Н.И. Романов  
Пояснительная записка  к информации о работе с обращениями 

граждан  за 2012 год  по администрации  Прилогинского  сельсовета
В администрацию Прилогинского сельсовета поступило 2 письменных заявлений. Письма зарегистрированоы в установленный срок и дан ответ.

Принято главой на устном приеме 50 граждан 80 главным специалистом. На территории сельсовета работает 1 сельскохозяйственное предприятие и 3 ИП, которые занимаются производством сельскохозяйственной продукции, поэтому все правообладатели земельной доли заключили договор с арендатороми  и по выбору.Еще 2 ИП занимаются торговлей и 1 ИП рыболовством.
Две молодые семьи  улучшили жилищное условие переехали в собственные дома по программе «Молодая семья».

 4 граждан обратились  по оформлению своих прав на жилье.

Оказана помощь труженику тыла в подключении телефона.
Три семьи улучшили жилищные условия в муниципальных квартирах.
Получены свидетельства на право собственности на невостребованные доли общей площадью 976,5 га.
Главным специалистом администрации было принято 30 обращений  по оформлению субсидий на оплату жилищно- коммунальных услуг. Субсидии оформлены. 

Для заполнения декларации на доход полученный в счет земельных паев в количестве 170 штук, были приглашены на территорию совета работники налоговой инспекции.

Были обращения граждан о пенсиях, по каждому обращению консультируемся в ПФ и даем ответ.


Глава Прилогинского сельсовета:


Н.И. Романов

