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 И Н Ф О Р М А Ц И Я                
о работе  с обращениями граждан в  2014 году
                       в Администрации  Менщиковского  сельсовета Лебяжьевского  района
	
	
	2014 г
	2013 г.

	I
	   1.Поступило писем всего:
	
	

	
	       1.1.Из Правительства Курганской обл.
	-          
	-

	
	       1.2.из других организаций
	 -      
	-

	
	       1.3.повторных
	-
	-

	
	       1.4.коллективных
	-
	-

	
	       1.5.рассмотрено с выездом на место
	-
	-

	
	       1.6.с нарушением срока
	-
	-

	
	       1.7.даны консультации в СМИ на                          

актуальные темы
	-
	-

	
	2.Характер и содержание письменных обращений
	
	

	
	        2.1.об оказании материальной помощи
	
	

	
	        2.2.об улучшении жилищных условий
	-
	-

	
	        2.3.о  фактах коррупции
	-
	

	
	        2.4.водоснабжение
	-
	

	
	       2.5.обеспечение коммунальными дровами
	-
	

	
	       2.6.газо-электроснабжение
	-
	

	
	       2.7.вопросы транспорта
	-
	

	
	       2.8.вопросы здравоохранения
	-
	

	
	       2.9.вопросы образования
	-
	

	
	       3.0.вопросы сельского хозяйства
	-
	

	
	       3.1.другие вопросы
	-
	

	
	3.Качество рассмотрения:
	
	

	
	 удовлетворено
	-
	-

	
	 разъяснено
	-
	

	
	 отказано
	-
	

	II
	1. Приняты на устном приеме граждан:
	35
	14

	
	1.1.Главой Администрации 
	35
	14

	
	1.2.заместителем Главы Администрации
	-
	

	
	 2.Характер и содержание устных обращений
	
	

	
	2.1. об оказании материальной помощи
	
	-

	
	2.2. об улучшении жилищных условий
	-
	-

	
	2.3. о  фактах коррупции
	-
	-

	
	2.4   водоснабжение
	
	-

	
	2.5. обеспечение коммунальными дровами
	-
	-

	
	2.6. газо-электроснабжение
	3
	-

	
	2.7. вопросы транспорта
	
	-

	
	2.8. вопросы здравоохранения
	
	1

	
	2.9.  вопросы образования
	  2
	4

	
	2.10. вопросы сельского хозяйства
	 11
	4

	
	2.11. другие вопросы
	19
	5

	
	3 Качество рассмотрения
	
	

	
	удовлетворено
	28
	10

	
	разъяснено
	  7 
	3

	
	отказано
	 
	1


   Глава Менщиковского сельсовета:                                    Т.И.Карпова    «____» _____ 20__ г
                                                      Пояснительная  записка
                        информации  о работе  с обращениями  граждан  за 1 квартал 2014 года
                                         по Менщиковскому  сельсовету

Образование -  2 заявления  от  педагогов Менщиковской   основной  школы  помочь  вызвать  родителей  неблагополучных  учащихся и провести с ними беседы по поводу  воспитания  и посещаемости детьми школы.
 Сельское  хозяйство – обратились 8 граждан  сельсовета  о помощи  в приобретении  птицы. Птица приобретена  в  Мокроусовской ИПС.  
Оказана помощь 3  гражданам  в оформлении  документов  на получение  субсидий  по льготному кредиту для сельхозпроизводителей (оформлены документы  и увезены  в отдел сельского хозяйства Администрации Лебяжьевского района)
Прочие: оказывается  помощь  населению  по  оформлению  жилого  фонда. По доверенности  оформлено 17 жилых домов, 2 заявления о бесхозном  содержании собак- проведены беседы  с хозяевами.
                                 Глава  сельсовета:                         Т.И.Карпова
