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И Н Ф О Р М А Ц И Я
о работе  с обращениями граждан за 2015 года 
в Администрации Черемушкинского сельсовета
	
	
	2014г.
	2015 г.

	I
	   1.Поступило писем всего:
	-
	

	
	       1.1.Из Правительства Курганской обл.
	-
	

	
	       1.2.из других организаций
	-
	

	
	       1.3.повторных
	-
	

	
	       1.4.коллективных
	-
	

	
	       1.5.рассмотрено с выездом на место
	-
	

	
	       1.6.с нарушением срока
	-
	

	
	       1.7.даны консультации в СМИ на                          

актуальные темы
	-
	

	
	2.Характер и содержание письменных обращений
	
	

	
	        2.1.об оказании материальной помощи
	
	

	
	        2.2.об улучшении жилищных условий
	
	

	
	        2.3.о  фактах коррупции
	
	

	
	        2.4.водоснабжение
	
	

	
	       2.5.обеспечение коммунальными дровами
	
	

	
	       2.6.газо-электроснабжение
	
	

	
	       2.7.вопросы транспорта
	
	

	
	       2.8.вопросы здравоохранения
	
	

	
	       2.9.вопросы образования
	
	

	
	       3.0.вопросы сельского хозяйства
	
	

	
	       3.1.другие вопросы
	
	

	
	3.Качество рассмотрения:
	
	

	
	 удовлетворено
	
	

	
	 разъяснено
	
	

	
	 отказано
	
	

	II
	1. Приняты на устном приеме граждан:
	
	

	
	1.1.Главой Администрации 
	
	

	
	1.2.заместителем Главы Администрации
	
	

	
	 2.Характер и содержание устных обращений
	
	

	
	2.1. об оказании материальной помощи
	
	1

	
	2.2. об улучшении жилищных условий
	
	4

	
	2.3. о  фактах коррупции
	
	

	
	2.4   водоснабжение
	10
	

	
	2.5. обеспечение коммунальными дровами
	
	

	
	2.6. газо-электроснабжение
	
	

	
	2.7. вопросы транспорта
	
	

	
	2.8. вопросы здравоохранения
	1
	

	
	2.9.  вопросы образования
	
	

	
	2.10. вопросы сельского хозяйства
	
	

	
	2.11. другие вопросы
	
	2

	
	3 Качество рассмотрения
	
	

	
	удовлетворено
	11
	3

	
	разъяснено
	
	2

	
	отказано
	
	2


 Глава   Черемушкинского сельсовета                                       В.А. Матвеев 
15.12.2015г 
Пояснительная записка

О работе Администрации Черемушкинского сельсовета  за 2015 год

Устный прием граждан в Администрации Черемушкинского сельсовета ведется главой Администрации Черемушкинского сельсовета ежедневно

с 08-00 до 10-00 часов, поступившие письменные обращения граждан регистрируются главным специалистом.

В Администрацию Черемушкинского сельсовета в  2015 году поступило семь     устных обращений. 

Федоров В.А., Понкратова М.М., Тютрина З.Н. обратились  в администрацию Черемушкинского сельсовета с устными заявлениями  об улучшении жилищных условий, вопрос решен положительно. 

С таким же вопросом обратилась жительница р.п. Лебяжье Аверьянова О.В. отказано в связи с тем, что которую квартиру она просит, данная квартира приватизируется.
Федоров Н .Д.  обратился по бродячему скоту  гражданина Тихонова А.А., на которого был составлен протокол. 
Березин Г.И. обратился, по вопросу бродячих собак гражданки Баровской Г.А. Была проведена  профилактическая беседа.  Так же на сходах и лично  с  гражданами проводится разъяснительная работа по бродячему скоту и собак. 

Директор КДО Черемушкинского сельсовета Краснова О.Г. обратилась по вопросу освещения актового зала. В чем была отказана, в связи проблемой финансирования. 
Директор КДО и Директор школы попросили помощи у Администрации Лебяжьевского района, деньги были выделены,   освещение актового зала провели. 
По вопросам социального обслуживания два раза в год  весной и осенью  выезжала  мобильная служба района с. Черемушки д. Черешково  д. Чаешное  

На территории Черемушкинского сельсовета нет участников ВОВ, а вдов на территории сельсовета  2 чел, тружеников тыла 3 чел, ветеранов труда 14 чел, детей войны 15 чел, инвалидов 1,2 и 3 гр более 50 человек

В течение 2015 года администрация выдает справки жителям села, в том числе инвалидам, малообеспеченным семьям, пенсионерам на материальную помощь в ГУ «КЦСОН» и на субсидии в ОСЗН. 

Формы работы с обращениями граждан: беседы, как в помещении  Администрации сельсовета, так и на месте проживания граждан, проводились Главой Администрацией сельсовета и специалистом.
Глава Черемушкинского сельсовета                                     В.А. Матвеев 

